3@ Pack Infogérance Niveau 2:
Sérénité

Sécuriser et fiabiliser

Les incidents critiques ne bloquent
plus votre activiteé

Notre service

Tout le niveau 1 inclus +

Sécurité renforcée des
postes et des acces
Supervision avancée et
alerting priorisé
Sauvegardes avancées

Stack logiciel

Microsoft 365 Premium
Intune

RMM

Backup avancé
Microsoft Defender EDR

et tests de restauration
Gestion proactive des
incidents critiques

Pourquoi ?

@’@ Pérenniser

@ Sécuriser @ Fiabiliser

Ce que vous achetez:

Une informatique sécurisée et résiliente

www.altevia-tech.com



Détail Pack Infogérance Niveau 2

Nous sécurisons et fiabilisons votre informatique pour réduire
les risques critiques et garantir la continuité de votre activité

Administration systéme avancée
Votre informatique est sécurisée et fiable

Tout le niveau 1 inclus, +

lﬁo@; « Sécurisation des postes et des serveurs
« Gestion avancée des acces et identités
« Politiques de sécurité et conformité

« Contréle renforcé des configurations

Support utilisateurs priorisé
Vos équipes sont protégées face aux incidents critiques

Tout le niveau 1 inclus, +

« Priorisation des incidents critiques

« Intervention experte en cas dimpact métier
» Analyse des causes d’incidents

« Prévention des incidents récurrents

Supervision et résilience
Votre activité est protégée contre les interruptions

Supervision avancée des systemes
Alertes critiques en temps réel
Sauvegarde avancée

« Tests réguliers de restauration

« Continuité d'activité renforcée
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A propos d’Altevia Tech

Altevia Tech concoit et opere des systemes informatiques simples,
sécurisés et maitrisés.
Notre mission : faire de UIT un outil de pilotage, pas une source de stress.

www.altevia-tech.com
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